STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Krapkowickim Stowarzyszeniu Oswiatowym w Krapkowicach

Stowarzyszenie wprowadza do stosowania Standardy Ochrony Matoletnich, ktérych gtownym

celem jest zapewnienie praw i bezpieczenstwa matoletnim, dbatos¢ o ich dobro, uwzglgdnianie ich
potrzeb oraz rozpoznawanie niewtasciwych zachowan i podejmowanie dziatan interwencyjnych.

Rozdzial 1: POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

Standardy ochrony matoletnich okreslajg zasady i procedury, ktore majg nacelu zapobieganie
krzywdzeniu matoletnich oraz interwencje W sytuacjach im zagrazajacych.
Osoba figurujaca w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na tle Seksualnym, nie moze zosta¢ dopuszczona
do kontaktu z matoletnimi: do wszelkiej dziatalnosci zwigzanej z opieka, wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich.
Definicje:
3.1 Maloletni to wszystkie osoby fizyczne, ktore nie ukonczyty 18 roku zycia.
3.2 Krzywdzenie: Wszelkie formy przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej, ekonomicznej
oraz zaniedbania wobec matoletniego.
3.3 Przemoc wobec dziecka: jednorazowe albo powtarzajace si¢ umys$lne dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste
dziecka, w szczegdlnosci:
a) narazajace dziecko na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajace godnos¢, nietykalnosé cielesng lub wolno$¢ dziecka,
¢) powodujace szkody na zdrowiu fizycznym lub psychicznym dziecka, wywolujace u niego
cierpienie lub poczucie krzywdy,
d) istotnie naruszajace prywatno$¢ dziecka lub wzbudzajace u niego poczucie zagrozenia, ponizenia
lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg $srodkéw komunikacji elektroniczne;.
3.4 Personel: kazda osoba realizujgca dziatania na rzecz organizacji, niezaleznie od rodzaju wigzacej ja
z organizacjag umowy lub jej braku: pracownicy, cztonkowie Stowarzyszenia, wolontariusze oraz inne
0soby dziatajace w imieniu Stowarzyszenia.

Rozdzial 2: ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI.
1. Stowarzyszenie stosuje nastepujace zasady bezpiecznych relacji Z matoletnimi:

1.1 Zasada NIE dla przemocy — brak przyzwolenia na jakiekolwiek formy przemocy fizycznej lub
psychicznej, w tym naruszanie granic innych osob.

1.2 Zasada szacunku — traktowanie potrzeb oraz wypowiedzi matoletnich z takim samym szacunkiem,
jak dorostych.

1.3 Zasada bezpieczenstwa emocjonalnego — zapewnienie mozliwosci wyrazania Swoich uczu¢ i emocji
bez obawy przed osgdzaniem.

1.4 Zasada prywatnosci — poszanowanie osobistej przestrzeni oraz zachowanie poufnosci informacji
dotyczacych maloletnich.

1.5 Zasada rownosci — traktowanie wszystkich rowno, bez wzgledu na pteé, rase, pochodzenie etniczne,
religig, orientacj¢  seksualng, niepelnosprawno$¢ czyinne cechy maloletniej  0soby.
1.6 Zasada partycypacji — wspolne ustalanie regut podczas poszczegolnych aktywnosci, projektow lub
dziatanh, w ktorych uczestniczg matoletni.

2. Cztonkowie i wolontariusze majg zakaz zachowan, ktore moga by¢ uznane za krzywdzace wobec

maloletnich. Do zachowan niedozwolonych naleza:

2.1. Bicie, popychanie, szarpanie lub jakiekolwiek inne formy przemocy fizycznej.

2.2 Wyzwiska, ponizanie, zastraszanie, izolowanie lub jakiekolwiek inne formy przemocy psychicznej.
2.3. Nieodpowiedni dotyk, propozycje seksualne, wykorzystywanie seksualne lub jakiekolwiek inne
formy przemocy seksualnej.

2.4 Brak odpowiedniej opieki, nadzoru i wsparcia wobec matoletnich

2.5 Niedopuszczalne wkraczanie w osobistg przestrzen matoletnich oraz nieuprawnione ujawnianie
poufnych informacji dotyczacych ich osoby.

2.6 Dyskryminacja matoletnich ze wzgledu na ich pte¢, rase, pochodzenie etniczne, religie, orientacje
seksualng, niepetnosprawnos¢ czy inne cechy.



3. Maloletni biorgcy udziat w projektach, aktywnos$ciach lub jakichkolwiek dziataniach Stowarzyszenia sg

zobowigzane do traktowania innych matoletnich z szacunkiem i poszanowaniem godnos$ci. Majg zakaz
dopuszczania si¢ takich zachowan, ktore mogg by¢ uznane za krzywdzace wobec innych matoletnich.

Rozdzial 3: PROCEDURY INTERWENCJI

1.

2.

Kazda osoba z personelu ma obowigzek niezwlocznie zgtosi¢ podejrzenie krzywdzenia lub posiadanie
informacji o krzywdzeniu matoletniej 0soby do Zarzadu Stowarzyszenia.

Zarzad moze wyznaczy¢ konkretng osobe do podejmowania tego rodzaju interwencji. W przypadku
wyznaczenia takiej osoby jej dane (imig¢, nazwisko, mail, telefon) zostana podane do wiadomosci
cztonkow.

Zarzad zapewnia natychmiastowe wsparcie osobie matoletniej, ktorej dotyczy zgloszenie. Wsparcie
obejmuje:

a. zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego i emocjonalnego.

b. informowanie matoletniej osoby o przystugujacej jej prawach i dostepnych formach pomocy.
c. opieke psychologiczna przez specjalistow, w przypadkach tego wymagajacych.

Zarzad niezwlocznie zbada zgloszenie, aby ustali¢, czy zaistniala sytuacja krzywdzenia osoby
matoletniej.

W procesie badania Zarzad moze konsultowaé¢ si¢ z odpowiednimi specjalistami, takimi jak
psychologowie, prawnicy lub pracownicy socjalni.

W przypadku stwierdzenia, ze zaistniata sytuacja krzywdzenia osoby matoletniej, Zarzad potwierdzi ten
fakt na pismie i podejmie odpowiednie dziatania interwencyjne.

Osoba podejrzana o krzywdzenie zostanie niezwtocznie wytaczona z wszelkich dziatan zwigzanych
Z maloletnimi, a jej obowiazki zostang przekazane innej, kompetentnej osobie.

Jesli incydent wyczerpuje znamiona przestepstwa, Zarzad zawiadomi odpowiednie organy Scigania
oraz sad.

Jesli podejrzenie krzywdzenia dotyczy cztonka Zarzadu, Zarzad powinien zbada¢ wszystkie okoliczno$ci
sprawy, w szczegllnosci wyslucha¢ czlonka Stowarzyszenia podejrzewanego o krzywdzenie
matoletniego oraz inne osoby majace wiedze na temat zdarzenia i podja¢ niezbedne dziatania.

Rozdzial 4: PRZYGOTOWANIE PERSONELU

1.
2.
3.

4.

Zajecia z matoletnimi prowadza czynni nauczyciele lub wolontariusze w obecno$ci nauczyciela.

Zarzad Stowarzyszenia odpowiada za przygotowanie personelu do stosowania Standardow.

Zarzad organizuje spotkania informacyjne dla personelu, aby wszyscy byli zaznajomieni ze Standardami
oraz wiedza, jak je stosowac.

Zarzad Stowarzyszenia moze wyznaczy¢ osobg odpowiedzialng za przygotowanie czlonkow,
wolontariuszy i innych oséb dorostych do stosowania Standardow.

Rozdzial 5: BEZPIECZNE KORZYSTANIE Z INTERNETU

Jezeli Stowarzyszenie zapewni maloletnim dostep do urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci
Internet, zobowigzane jest podejmowac dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed dostgpem do tresci,
ktére moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju

Urzadzenia elektroniczne z dostepem do internetu, udostgpnione przez Stowarzyszenie, moga by¢
uzywane przez matoletnich wylacznie za zgoda i pod nadzorem odpowiedzialnych dorostych.

Uzycie urzadzen powinno by¢ zgodne z celami edukacyjnymi, projektami lub innymi dziataniami
Stowarzyszenia.

W przypadku wykrycia zagrozenia lub nieodpowiednich tresci na udostgpnionych urzadzeniach,
odpowiedzialna osoba z Personelu niezwlocznie podejmuje dziatania majace nacelu zablokowanie
dostepu do szkodliwych tresci.

Ze zdarzenia sporzadza si¢ notatke, przekazywang nastgpnie Zarzadowi, ktory podejmuje dziatania
majace na celu wyeliminowanie mozliwo$ci powtorzenia zdarzenia.

Rozdzial 6: UDOSTEPNIANIE | DOKUMENTACJA

1.

2.

Stowarzyszenie zobowigzuje si¢ do udostgpniania Standardéw rodzicom, opiekunom prawnym,
opiekunom faktycznym oraz samym matoletnim.
Standardy sa dostepne na stronie internetowej Stowarzyszenia.



Standardy moga zosta¢ opracowana w wersji skroconej, przeznaczonej dla matoletnich i zawierajacej
istotne dla nich postanowienia.

Wszystkie zgloszenia i incydenty sa dokumentowane w formie pisemnej przez Zarzad. Dokumentacja
powinna zawierac:

a. Date i godzing¢ zgtoszenia.

b. Dane osoby zgtaszajace;.

C. Szczegbly dotyczace zgltoszonego incydentu.

d. Podj¢te dziatania i decyzje Zarzadu.

Dokumentacja incydentow jest przechowywana w sposdb zapewniajacy poufno$é i bezpieczenstwo
danych, zgodnie ze standardami bezpieczenstwa danych osobowych przez okres niezbedny do obrony
przez mozliwymi roszczeniami.

Dostep do dokumentacji maja wytgcznie osoby uprawnione, w tym Zarzad oraz odpowiednie organy
kontrolne.

Rozdzial 7: UWZGLEDNIANIE MALOLETNICH ZE SPECJALNYMI POTRZEBAMI.

1.

2.

3.

Dziatania edukacyjne i projekty muszg by¢ zgodne z z zapisami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Kazdorazowa o0soba zarzadzajaca dziataniem edukacyjnym lub projektem Stowarzyszeniu jest
zobowigzana zidentyfikowa¢ matoletnich ze specjalnymi potrzebami.

Po zidentyfikowaniu specjalnych potrzeb osoba zarzadzajaca dziataniem jest zobowigzana do okreslenia
warunkow dostepnosci dla osob ze szczegdlnymi potrzebami tak, aby wszystkie osoby matoletnie moga
W petni uczestniczy¢ W dziataniach, zgodnie ze swoimi mozliwo$ciami.

Rozdzial 8 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Personel organizacji oraz rodzice dzieci uczeszczajacych na organizowane przez nig zajgcia moga
na biezaco zglasza¢ swoje uwagi 1 propozycje zmian w Standardach.

2. Zgloszenia nalezy kierowa¢ do Przewodniczacego Zarzadu Krapkowickiego Stowarzyszenia
Oswiatowego

3. Zarzad Stowarzyszenia przeprowadza przeglad standardow raz na dwa lata wprowadzajac, W miare
potrzeb, aktualizacje ich postanowien.

WAZNE TELEFONY:

Telefon Zaufania —tel. 116 111 (bezptatna linia dostgpna 24 godziny na dobe i przez siedem dni

w tygodniu)

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” — tel. 800 120 002
(linia dostgpna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu) oraz e-mail:
niebieskalinia@niebieskalinia.info;

Fundacja Dajemy Dzieciom Sile — Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — tel. 116 111 (linia
dostepna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu) oraz Telefon dla rodzicéw i pracownikow,
ktorzy potrzebuja wsparcia i informacji w zakresie przeciwdziatania i pomocy psychologicznej
dzieciom przezywajacym ktopoty i trudnosci takie jak: agresja i przemoc w szkole — tel. 800 100 100
(linia czynna od poniedziatku do piatku, w godz. 12 — 15);

Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — tel. 800 12 12 12 (bezptatna linia dostgpna 24
godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu);

Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc” — tel. 800 120 148 — (bezptatna linia
dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

Numery alarmowe:

112 — Centrum Powiadamiania Ratunkowego (ogdlnoeuropejski nr alarmowy)
999 — Pogotowie Ratunkowe

998 — Panstwowa Straz Pozarna

997 — Policja



STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
Informacja dla dzieci 1 mtodziezy

§1
1. Najwazniejszg zasadg czynnosci podejmowanych przez cztonkéw, wolontariuszy i inne osoby doroste
zwigzane z dziataniami Stowarzyszenia w kontaktach z dzie¢mi i mlodziezg jest dzialanie dla ich dobra. Osoby
te muszg traktowa¢ Was z szacunkiem.
2. Czlonkowie, wolontariusze i1 inne osoby doroste powinny utrzymywaé¢ z Wami wylacznie profesjonalne
kontakty. Majg obowigzek uwaza¢, czy reakcja, wypowiedz albo dziatanie wobec Was sg odpowiednie
do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.
3. Cztonkowie, wolontariusze i inne osoby doroste powinny bra¢ pod uwage Wasza sytuacj¢ i samopoczucie.
Musza tez zwraca¢ uwage, czy wtasciwe jest zachowanie innych dorostych wobec Was. Beda rowniez dbad
o0 to, aby relacje migdzy Wami byly pozbawione przemocy.

§2
1. Cztonkowie, wolontariusze i inne osoby doroste w kontakcie z Wami — dzie¢mi i mlodzieza:
1) musza odnosic si¢ do Was z szacunkiem,
2) powinny stucha¢ Was 1 stara¢ si¢ odpowiada¢ w zrozumialy sposob,
3) nie moga Was zawstydzacé, lekcewazy¢ ani obrazac,
4) nie powinny krzycze¢, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie).
2. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec Ciebie w jakiejkolwiek formie. Kazde przemocowe
zachowanie wobec dziecka czy nastolatka jest zabronione.
3. Nie wolno dotyka¢ Ci¢ w sposob, ktory moglby naruszy¢ Twoja godnos¢ 1 poczucie intymnosci.
4. Kontakt fizyczny nigdy nie moze by¢ niejawny ani ukrywany. Nie wolno za niego wynagradzac, naktania¢
do niego ani zmuszac.
5. Kontakt fizyczny osoby dorostej z Toba jest dopuszczalny w przypadku:
1) udzialu w prawnie dopuszczalnych zajg¢ciach i dziataniach, w ktérych kontakt taki jest rzecza zwyczajna
(zabawa, zawody sportowe, pomoc w przypadku urazu itp.),
2) pomocy dziecku lub nastolatkowi z niepetnosprawno$cia w czynnosciach higienicznych, spozywaniu
positkow czy poruszaniu sig, jesli typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a dziecko lub jego opiekun wyrazi
zgode.

§3
1. Cztonkom, wolontariuszom i innym osobom dorostym nie wolno kontaktowaé si¢ z Tobg prywatnymi
kanatami komunikacji bez wiedzy Twoich opiekunow.
2. Jesli cztonek, instruktor lub inna osoba dorosta musi spotkaé si¢ z Toba poza czasem wczesniej
przeznaczonym na Twoj udzial w zajeciach, to na to spotkanie musi wyrazi¢ zgode Twoj opiekun.

§4
1. Kiedy Ty lub kto$ inny zgtosi, Ze dana osoba dorosta zrobila Ci krzywdg, to osoba ta zostanie natychmiast
odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi i mlodziezg do czasu wyjasnienia sprawy.
2. Zarzad stowarzyszenia przeprowadzi wtedy poufne rozmowy z Toba i innymi osobami, ktéore moga
wiedzie¢, co si¢ stalo. Wezmie pod uwage Twoja sytuacj¢ osobistg (rodzinng, zdrowotng). Porozmawia
z Twoim opiekunem. Zrobi to w dobrej wierze, aby pozna¢ przebieg zdarzenia i wplyw, jaki wywarlo to
na woje samopoczucie 1 zdrowie. Wszystko to zostanie spisane w specjalnym formularzu (,,Karcie
interwencji’).
3. Zarzad stowarzyszenia w szczegdlnosci zorganizuje spotkanie (lub kilka spotkan) z Twoimi opiekunami.
Powinni oni wiedzie¢ o tym, ze stato si¢ co$ zlego, aby mdc zapewnié Ci skorzystanie ze specjalistycznego
wsparcia, np. u psychologa, innych organizacji lub stuzb.
4. W przypadku, gdy cztonek, wolontariusz lub inna osoba dorosta dopuscita si¢ wobec Ciebie innej formy
krzywdzenia niz popelnienie przestepstwa, Zarzad Stowarzyszenia zbada wszystkie okolicznosci sprawy,
Co znaczy, ze wystucha cztonka, instruktora czy innej osoby dorostej podejrzewanej o to, ze niewlasciwie Cig
potraktowata. Informacji moga udzieli¢ tez inne osoby, ktore wiedza, co si¢ stato. Jesli Twoje dobro zostato
powaznie naruszone, zwlaszcza jesli doszlo do dyskryminacji lub naruszenia godnosci, Zarzad moze
stosownie ukara¢ podejrzewang osobg¢ dorosta.

§5



1. W przypadku, gdy zgloszono, ze krzywde zrobit Ci kto$ inny, niz cztonek, wolontariusze lub inna osoba
dorosta niezwigzana ze stowarzyszeniem, Zarzad przeprowadzi poufne rozmowy z Tobg 1 innymi osobami,
ktore moga wiedzie¢, co si¢ stalo. Wezmie pod uwage Twoja sytuacje osobista (rodzinng, zdrowotng).
Porozmawia z Twoim opiekunem. Zrobi to w dobrej wierze, aby poznac przebieg zdarzenia i wptyw, jaki
wywarlo to na Twoje samopoczucie i zdrowie. Wszystko to zostanie spisane w specjalnym formularzu
(,,Karcie interwencji”).
2. Zarzad Stowarzyszenia w szczego6lnosci zorganizuje spotkanie (lub kilka spotkan) z Twoimi opiekunami.
Powinni oni wiedzie¢ o tym, ze stato si¢ co$ ztego, aby mdc zapewni¢ Ci skorzystanie ze specjalistycznego
wsparcia, np. u psychologa, innych organizacji lub stuzb.

§6
1. W przypadku podejrzenia, ze krzywdg zrobito Ci inne dziecko lub nastolatek (np. na zaj¢ciach grupowych)
Zarzad lub inne osoby odpowiedzialne za grupe przeprowadzg rozmowe¢ z osobg podejrzewang o wyrzadzenie
tej krzywdy oraz jej opiekunem. Oddzielnie odbedzie si¢ rozmowa z Tobg i Twoim opiekunem. Dodatkowo
wysluchane zostang inne osoby, ktore mogg wiedzie¢ o zdarzeniu. Celem tych rozméw jest ustalenie
przebiegu zdarzenia i jego wptywu na Twoje samopoczucie i zdrowie. Wszystko to zostanie spisane
W specjalnym formularzu (,,Karcie interwencji”).
2. Wspolnie z opiekunem osoby, ktéra wyrzadzita krzywde, zostanie opracowany plan, ktory umozliwi, aby
taka sytuacja wiecej si¢ nie powtorzyla.
3. Wspolnie z Twoim opiekunem, zostanie opracowany plan zapewnienia Ci bezpieczenstwa. Mozliwym
rozwigzaniem jest odizolowanie Ci¢ od zrodta zagrozenia.

§7
1. Cztonkowie, wolontariusze i inne osoby doroste, uznajac prawo dzieci i nastolatkéw do prywatnosci
I ochrony dobr osobistych, zapewniajg ochrong ich wizerunku.
2. Upublicznienie przez cztonka, instruktora i inne osoby doroste Twojego wizerunku utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody Twojego opiekuna.
3. Jezeli Twd) wizerunek stanowi jedynie szczeg6t calo$ci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza, itp. — zgoda opiekuna na utrwalanie Twojego wizerunku nie jest wymagana.



